Assocliglio de Solidariedade Soclal do Arealro, IPSS

REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO

CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES
(C.A.T.L)
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Assoclaclio de Solidariedade Social do Areairg, IP55

CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

A Associaghio de Solidariedade Soclal do Areeiro, com sade na Rua Principal, n.® 55,
Areairo, 2460-473 Evora - Alcobaga, & uma Instituigho Particular de Solidariedade Social
com eslalutos registados na Diregfio Geral de Seguranga Social, em 22 de Julho de 1996,
alterados pelo averbamento n.® 2, a 22 da Junho de 2016, nos termos do n.” 4 do artigo 9
do Regulamento do registo aprovado pela Portaria 138/2007, de 29 de janairo, sob o n.”,
B8/96, a folhas 140, no livro 6 das Associagbes de Solidariedade Social.

Tem as suas instalagBes licenciadas pelo Alvard de Utilizagiio n® 51, emilido pala
Camara Municipal de Alcobaca, am 03 de Margo da 2011, & desenvolve, antre outras, a
alividade de Centro de Atividades de Tempos Livres, com acordo de cooperagiio
calebrado com o Instituto de Seguranca Social, |P. Centro Distrital de Leina, eam
01/089/2009 atualizado em 01/08/2013, que se rege palas seguintes normas.

i i i AT
A logislagho de enguadramento do Centro de Afividades de Tempos Livres da
Associacio de Solidarledade Social do Areeiro ¢ a seguinta:
« Daspacho Normativo n.® 96/89 de 21 de oulubro,

« Guiio Técnico do Cenlro de Alividades de Tempos Livres, de junho de 1998 da

DGAS,
« Oriantago Técnica n." 30/2006,

« Dacreto-Lel n.® 33/2014, de 4 de marco, que procade A 2° alteragiio ao Decreto-Lel n.®
G4/2007, de 14 de maigo, gue estabelece o regime juridico de instalagho,

funcionamento e flacalizacho dos estabelecimentos de apolo social;

« Portaria n, *196-A/2015, de 1 de julhe - Define os critérios, regras ¢ formas em gue
assenta o modelo especifico da Cooperaclio ontre o 1SS, IP e as instituigbes
parliculares de solidariedade social ou instiluigbes equiparadas, alterada pela Porlaria

n.® 206/2016, de 28 de novembro,
« Lol 13/2006, de 17 de abril — Trangporte coletivo de erangas,
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Assoclagiio de Solidariedade Soclal do Areeiro, IPSS

= Portaria n.” 100/2017, de 7 de margo — Regula as regras para alargamento da
cooperacio com as IPSS;

« Compromisso de Cooperagiio para o Sactor Solldério,

= Acordo de Cooperaglio em vigor,

« Dacreto-Lei n." 156/2005, de 15 de setembro, alterado pelo Decreto-Lal n.® 74/2017,
de 21 da junho - Livro de Reclamagbes

= Dacreto-Lel n.” 172-Af2014 ~ Estatuto das IPSS, alterado pala Lei n.® 76/2015, de 28
de junho;

« Lain.® 144/2015, de 8 de setembro — Resolugho allernaliva de litigios ao consumao;

= Dacreto-Lel n.” 120/2015, de 30 de junho - Estabelece os principios orientadares ¢ o
enquadramento a que deve obedecer a cooperagiio entre o Estado e as entidades do
selor social e solidario,

LA INnaLAario W] LW )%

1. Sho destinatérios do Centro de Atividades de Tempos Livres criancas na faixa etaria
dos 6-12 anos, as crangas do 1° @ 2° Ciclo de escolaridade obrigatéria, nos periodos
disponiveis das responsabllidades escolares,

2. Podem sor admitidas criangas com 5 anos, desde que se encontrem matriculadas no 1°
ano do ensino bisica,

4. 5fo objetivos fundamentais do Centro de Atividades de Tempos Livres:

a)

b)
c)

d)

@)

Promover a interagho de acordo com as necessidades fundamentals das criangas,
desanvolvendo sentimantos de saguranca e estabilidade,

Acompanhar a crianga na descobertn das suas capacidades

Promover a aprendizagem progressiva de situages de exercicio de
responsabilidade & auto dominio,

Ajudar a construgio de normas individuals e sociais  necessarias  po
desanvolvimento de padrbes de comportamentos equilibrados,

Favorecor a inter-relagtio familia/escolalcomunidade/estabelecimento, em ordem a
uma valorizagho, aproveitamento e rentabilizacho de todos os recursos do meio,

3, O presante Ragulamento Interno visa:
1) Promover o respeito pelog direitos das criangas, nomeadamente da sua dignidade e

intimidada da vida privada e dos demais intervenientes;
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Assoclagiio de Solidariedade Soclal do Arealro, IPSS

b) Promover a parlicipagiio ativa das criangas a dos seus representantes legais ao nivel
da gestho das respostas soclals;

¢) Assegurar a divulgacho e o cumprimento das regras de funcionamento do Centro de
Atividades de Tempos Livres,

A [1E3L) 4
eirvicos Frostados ¢ Atividades Desenvolvida:

1. O Cantro de Atividades de Tempos Livres na modalidade de extensdes de horario
@ interrupgBes letivas, assegura a prestagho das seguintes atividades

a) Atelier de expressfio plastica;

b) Atelier de exprassbo dramatica;

) Atelier de expressio musical;

d) Alelier de expresséo fisico - motora;

@) Alividadas lhdicas,
2. A resposta social de Centre de Alividades de Tempos Livres realiza ainda sarvigo
de Transporte, para as familiag que o solicitem, que serd cobrado extra mensalidade,
3, Ni resposta social de CATL os ateliers das expressbes sho realizados de acordo
com as neceasidades padagogicas dos alunos.
4. As atividades do CATL serfio programadas e orientadas com base numa
articulacfio permanente entre a familia e a Instituigho, em ordem a assegurar uma
continuidade educativa;
5 A prossecugiio destes objetivos devera atingir-se através de reunibes de pais,
contactos individuais com a familia, aproveitando sempre gue possivel as deslocagbes
desta & Instituicio bem como abertura da Instituigiio as famlilias, incentivando a sua
participacio sampre que solicitada;

CAPITULO Il - PROCESSO DE ADMISSAD DE CLIENTES

1. Siio condicdes de admisafo no CATL:
a) Ter idade compresndida entre os 5 @ o8 12 anos de idade,
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Assoclacio de Solidariedade Social do Areeiro, IPSS

b) Estes limites etérios poderfio ser ajustados em casos especials devidamente
fundarmantados;

¢} Frequéncia de uma escola da zona geogrifica de enquadramento;

d) Nos periodos de férias letivas serd permilido o ingresso de criangas que nfo
frequaentem habitualmenta o CATL, desda que:

= Ag criangas em causa se encontrem a frequantar uma Esacola de 1° ou 2° Ciclo,

*= Os pals das respelivas crianngas ofotuem a inscricho com a antecedéncia
minima de um més,

“ As eriangas sejam inscritag no CATL por um periodo minimo de 1 més,

@) A admissio de criangas porladoras de deficiéncia deverd ser objelo de avaliactio
conjunta dos técnicos do estabelecimento e dos tdcnicos especialistas que prestam
apoio, estando a sua admissbo condiclonada aos seguintes fatores

= Exisléncia de recursos humanos necessérios;
=  Apolo espacifico dos oulros servicos especializados;
Existéncia de parecer técnico da agquipa de vapoio educativos

ABTICE &6
Candidatura

1. Para ofeitos de admissfo, o encarregado de educagfio deverd apresentar

candidatura através do preanchimento de uma ficha de identificaciio que constituird parte

integrante do processo da crianga, devendo fazer prova das declaragbes efetuadas,

madiante a entraga de copla dos saguintes documentos:;

a) Cartho do Cidadfio, que substitulra o mencionada na alinea anterior, bem como o
mencionado nas alineas ) @ d);

b) Declaragho médica comprovativa que ateste que a crianga nbo & portadora de
doenga infecto-contagiosa;

c) Carlao de utente do Servigo Nacional de Sadde e de qualgquer oulro subsisiema a
que a crianga parenga,

d) Cartho de baneficiario da Seguranga Social,

a)  Documentos comprovativos dos rendimaentos do agragado familiar, nomeadamente
a Ultima declaragho de IRS, a respetiva nota de liquidacho e outros documentos
comprovativos da real siluacgho do agregado, bem como comprovativos das
daspesas elegivels para o cdlculo da comparticipagiio;
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Associaciio do Solidariedade Soclal do Arewiro, IPSS

Mota: Caso o agregado familiar nfio se enguadre na alinea anterior @ beneficie,
antre outras, das sequintes aituaches, rendimanto soclal de Inserciio ¢ outras
prestagbes sociais, subsidio de desemprego ou se encontre desempregado
sem rendimentos, baixa clinica, pensdes, bolsas de estudo, deverd comprovar,
documentalmente, a respetiva situagho;

f) Daclaragiio do encarregado de educagiio ou de quem exerga a responsabilidade
parental com indicagho explicita a quem poderé ser entregue a crianga (que podera
ser entregue apenas quando se concretizar a admissio),

g) Cerlidio de sentenga judiclal de regulagiio do poder paternal, bem como da
atribuicfio de pensfo de alimentos, sempre qua necessario,

h) Declaragio assinada pelos pais ou quem exerga o responsabilidade parental em
como autoriza o tratamento @ a informatizagio dos dados pessoais para efeilos de
alaboragho do processo individual;

2. Para efeitos de inscrico e renovagiio da inscrigho, o encarregado de aducagio ou
quem exerca a responsabilidade parental devera ainda prestar as saguintas informagbes:
a) Informagio de alergias, intolerAncias alimentares efou da necessidade de dietas
aspecificns, de acordo com declaragiio de um profissional de satde qualificado
{médico ou nutricionista),
b) Identificagto do médico assistanta;
) Contactos telefénicos do encarregado de educagho da crianga ou de quem exarca a
responsabilidade parantal
3, Em caso de admissfio urgente, pode ser dispensada a apresentagio do processo da
inscrigho @ respefivos documentos probatdrios, devendo, desde logo, ser iniclado o
processo de obtengio dos dados em falta.
4, O periodo de candidatura decorre nos meses de junho e julho, em data @ fixar
praviamanta, em cada ano.

4.1, O hordirio de atendimento para candidatura dias Oteis das 930 s 17:30 horas,
5. A ficha de identificagfio o os documentos probatdrios referidos no nimero anterior
deverfio ser entregues na Secralaria da Instituigho,
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Assoclagdo de Solidarledade Soclal do Arealra, IPSS
AR 10D 7
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. Sempre que a capacidade do CATL nfo permita a admissfio de todas as criangas
inscritas, as admissdes sio efetuadas segundo os seguintes critérios de prioridade:

Critérios do Priordadea LA
‘Criangas ou jovens em situacho de r1sco ou caréncia = 20% |
‘Falta ou incapacidade de um dos pais para assegurar aos filhos o8 culdados 16%
necessarios
| Criangas ou jovens cujoa pais rabalhem fora de casa 10%
Criangas que frequentaram a Inatituicio no ana lativa anteror 10%
Criangas ou jovens que nito tenham possoas da familia que substituam os 10%
pais na sua auséncia
Frequéncia do estabslecimento por irméos 10%
Criangas ou jovens de famlilas monoparentais - 5%
Alividade profissional dos pals na drea da Inslituigho 1 5%

o satabelec

_Regdéngn na grea | t = . :
EB Hg %ﬁmﬁaﬂ EEIB ragras alras. definidas sfio prioritariamanta mnamaruﬁ's 0%
agregados familiares de menores recursos econdmicos, tendo sempre em

considaragio o bom equilibrio financeiro da Instituicho,

ARTIGO R

AT yih

1. Recebida a candidalura, a mesma é analisada pela Direlora Téenica da Instituigho,
a quem compete alaborar a proposta de admissfio, quando lal se justificar, a

submeter i decisfio da entidade compeatants;
2. E compelente para decidir a Diregho da Instiluigfio:
3, Da decisho sera dado conhecimento ao cliente no prazo de 10 dias;

- Apos decisfio da admissho da crianga, ird proceder-se A abertura do processo
Individual, tendo como objetivo, permilir o estudo @ o dingndstico da situagho,
assim como a definigho, programaghio e acompanhamento dos servicos prestados:
- Em situagbes de emargéncia, a admissiio serd a titulo provisério com parecer da
Diretora Téenicn o autorizagho da Diregho, lendo o processo framitaglo idéntica ds
restantas situages,

. No ato da admissho & devido o pagamento da joia de Sécio;
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Assoclaclio de Solidariedade Soclal do Arogiro, IPSS

RTIGL 3
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1 Existe um programa da acolhimanto inicial da erlanga e a fase de adaptacfio, estipulada
num maxime da 30 dias, onde imperam as saguintes regras e procedimentos:

il.

Enfrevista, na qual sio abordados os seguintes dados da crianga: habitos
alimentares, habitos de sono, hébitos de higiene @ situagho de saude;

Integraciio realizada com acompanhameanto, sendo responsavel por esta programa a
animacora aécio cultural,

Os pais ou quem exarca a responsabilidade parental sfio encorajados a permanacear
na sala com a crlanga durante o periodo de tempo considerado necessario para
diminuir o impacte da nova realidade;

Se, no decorrer do periodo da acolhimento e respetiva fase de adaptagho, a crianca
nfio se adaplar, devera realizar-se uma avallagho do programa inicial para que
possam ser allerados os aspotos que contribuiram para a inadaptagho, procurando
ultrapassa-los com o estabelacimanto de novos objelivos. Se ainda assim a
inadaptacho persistir & dada a possibilidade, quer & Instituigho, quer A famllia, de
rascindir o contrato.

F FOHGL MO ITI LR Ly o TERELR

1. Do processo individual do cliente deve conalar:

a)

b)
c)

d)

@)

Ficha de Inacrigho e de renovagfio com todos os elementos de identificagio da
crianca a familia;

Data de inicio da prestacho dos servigos,

Identificacéio, enderego e conlacto telefdnico da pessoa a conlactar om caso de
nacessidada,

ldentificachio @ contaclo da escola que frequenta, da professora responsavel @ dos
hordrios dos lampos lativos;

ldantificacho e contacto do médico assistente,

Daclaragho midica em caso de patologia que detarmine a nocessidade da culdados
aspeciais (dieta, medicagho, alergias, iImpossibilidade da pratica de algum desporto
el ou alividade, & outros),
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Associaglio de Solidarledade Social do Areeiro, IPSS

) Autorizagho, devidamente asainada pelos pais ou por Quem exerca as
responsabllidades parentais, com a identificago da(s) pessoa(s) a quem a crianca
pode ser enfregue, nas situagbes em que tal se verifique;

h) Autorizagho para administragio de paracatamal,

i} Autorizagho para filmagens e fotografias de criancas;

j)  Exemplar do contrato de prestaciio de servicos;

k) Registo de periodos de ausénela, bem como de ocorrdncias de situagtes andmalas
@ outros considerados necessarios;

I) Ficha de Avallagio Diagndstica, com registo de informagéo sociofamiliar:

m) Outros relatorios de desenvolvimenlo, se aplicaveis:

n) Raegisto da data e motivo da cessagiio ou resciséio do contrato de prestagho de
SOrvigos,

2. O processo individual do cliente & de acesso restrito e deve ser arquivado em local
proprio @ de facil acesso 4 equipa técnica, garantinde sempre a sua confidencialidade;

3. O processo individual do cliente deve ser parmanentemente atualizado, assegurando-
88 0 seu arquivo em conformidade com a legislacfio vigente;

4. O processo individual do cliente deve estar permanentemente atualizado;

b, Apos admissho @ marcada uma reuniio com os pais elou encarregados de educacio e
a Téenica responsavel pelo CATL, a fim de preencher todos os impressos que constituem
o Processo Individual da crianga,

Listns do espora

1. As inserighes que nfo tendo dade lugar a admissfio por falta de vaga, constiluirfio lista
de aspera e serad dado conhacimento desta situacfio aos interessados:
2. A ordenagfo/posicionamento na lista de espera respeilard os mesmos critérios
indicados no Artigo 7° deste regulamento, assim como a ponderacfio;
3. As inscrighes siio arquivadas por ordem de inscrigiio, e nfio se verificando nenhum dos
requisitos anteriores, serfio chamados por ordem;
4. A saida da lista de eapera sard por molivo de desisténcia;

A lisla de espera sera atualizada anualmente.
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Assoclaglio de Solidariedade Soctal do Areeiro, IP55
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1, A Diralora Téenica arguiva o processo @ atualiza a lista de espera quando;
a) O clenteffamilia informa que nfio estéd interessada na inscrigiio/renovagho da
inacrigho;
b) O clienta fol admitide noutra Instituigho,
¢) Anulada a inscrigho por nfio respeitar os requisitos/condigbes de frequéncia na
resposta social,
d) Se alingir a idade limile de fraquéncia no CATL,
@) Dutre molivo apresentado pelos interessados,

1. Para efeitos de reinscrigho, o Encarregado de Educagho devera formalizar a
candidatura, através do preenchimento de uma ficha para o efsito que conslituira parte
integrante do processo individual da Crianga devendo fazer prova das declaragbos
efetuadas, madiante a entrega de cdpia dos seguintes documantos:
a) Comprovativo da situagfio clinica da Crianga, quando se justifique.
b) Comprovativo dos rendimentos do Encarregado de Educagho e do agragado
familiar,

1, A Instituichio contratara anualmente um seguro de acidentes pessoais que abrange
todas as enangas que frequantam o CATL;

2. O pagamento do referido seguro @ da responsabilidade dos pais e pago no inicio de
cada ano letive ou no ato da admisséo, ndo sendo devolvido em caso de desisténcia;

3, O referide seguro nfo abrange objetos pessoais que as criangas possam ulilizar ou
trazer, como por axemplo: brinquedos, objetos da ourao, alc.
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Associagdo de Solidariedade Social do Areeiro, IP5SS

CAPITULO IV - INSTALAGOES E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

NGo 1f
As Instalagbes da resposta social CATL localizam-se na Rua Fonte Sardfio, Areelro,
Fraguesia de Evora de Alcobaga e sfio compostas pelos seguintes espacos:

a) 1 sala de atividades,

b) 1 sala de lazer;

c) 2 casas de banho para criangas,

d) 1 casa banho funciondrias,

@) 1 casa banho para pessoas com maobilidade reduzida;

N 1 pavilhiio multiusos;

g} RefaitGrio;

h)y Parque infantil,

Nas instalagbes do CATL, funcionam também os servicos de cozinha e lavandaria.

Horfrios de luncionamant

1. O CATL funciona de segunda-feira a sexla-feira, das 7ha0 horas As 9h00 horas @
das 17h00 A5 18h30 (conjugado com o horario escolar),

2. No periodo de férias escolares, o CATL funcionard das 7h30 horas 4s 18h30 horas;

3, Para o bom funcionamento da resposta social, no periodo de férlas , todas as
cnangas devem apresentar-se no CATL até as 10h00,

4. Atarde, a racolha das criangas deverd efetuar-se até s 18h30;

5, No horério de encerramento os Encarregados de Educaclio que cheguem para
alem desta hora pagarfio uma multa de 1,5 euros, valor a cobrar por cada crianga,
quando sa trale de irmfios;

6. O CATL estara encerrado nos ferindos estabelecidos por lal e ainda, segunda-faira
@ lerga-feira de Carnaval, nos dias 24 @ 31 de Dezembro e, em Agosto (em perlodo
a definir, para impeza ¢ desinfegéo das inslalagdes),

O Horarlo dos Servigos Administrativos & das 09h30 As 14100 @ das 15h00 as
17:30h,
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Associacio de Solldariedade Soctal do Areeiro, IPS5

iz 1
culo do Rendimonio Por Captl

1.Da acordo com legislagio em vigor, o ciloulo do rendimento per capila do agregado
familiar ¢ realizado de acordo com a seguinte formula:

RC=RAF/12-D
M
Sendo que:
RC = Randimento per capita mensal
RAF = Rendimentoe mensal iliquide do agregado familiar (anual ou anualizado)
D = Despesas mensais fixas
M = Nimero de alamentos do agregado familiar

2, Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre s por vinculo de
parentesco, aflinidade, ou outras situagbes similares, desde que vivam em sconomia
comum (esta situagho mantdm-se nos casos em que se verfique a deslocagho, por
parfodo igual ou inferior a 30 dias, do titular ou de algum dos membros do agregado
familiar @, ainda por periodo superior, 2e a meama for devida a razbes de sadde,
ascolaridada, foermacho profiasional ou de relagio de tabalho que revista caracler
temporario), designadamante:

a) Conjuge, ou pessoa am unido de facto ha mais de 2 anos,

b) Parantes e afina malores, na linha reta & na linha colateral até ao 3° grau,

c) Parentes @ afine menores na linha reta @ na linha colateral,

d} Tulores e pessoas a quem o cliente esleja conflado por decisbo judicial ou

administrativa,

a) Adotados e tutelados pelo cliente ou qualguer dos elementos do agragado familiar

@ criangas e jovens confindos por decisfio judicial ou administrativa ao cliente ou a

gualguer dos alementos do agregadeo familiar.

3, Para efeitos de determinagho do montanta de rendimentos do agregado familiar (RAF),
consideram-se oa seguintas rendimentos;

) Do trabalheo dependante;

b) Do trabalho Independante,

¢) Do panades,
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Assotiacdo de Solidariedade Social do Areelro, IPSS

d) De prestagbes sociais (excoto as atribuidas a encargos familiares @ por
daficiéneia);

@) Bolsas de estudo & formagio (exceto as atribuldas para freguéncia e conclusiio,
até ao grau de licenciatura);

f) Pradiais;

@) De capitais,

h)y Outras fontes de rendimento (exceto os apolos decretados para menores pelo
tribunal, no Ambito das madidas de promociio em maio natural de vida);

4. No que respaita Az despesas mansais fixas, consideram-se para o efeito;

1.

a) O valor das taxas o impostos necessarios & formacho do rendimento liguide,
designadamente do imposto sobre o rendimento @ da taxa social (nica e da taxa
social RMMG Unica,

b) O valor da renda de casa ou de prestagio mensal devida pela aquisicho de
habitacio propria;

) Os encargos médios mensais com transportes publicos:

d) As despesas com salide e a aguisicio 8 medicamentos de use continuade o caso
de doanga cronica,

A labela de compaticipagbes familiares fol caleulada de acords com a

lagislagio/normativos em vigor @ encontra-se afixada na sede da Associagho de
Solidariadade Soclal do Arealro.

2, A comparlicipagio familiar devida pela utiizagho do CATL é determinada palo
posicionamanto, num dos escalbes indexados & RMMG, de acordo com o rendimanto per
capita do agragado familiar. A comparticipaghio maxima familiar nfio pode exceder o custo
médio por clients,

20
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Associaclio de Solidariedade Social do Arealro, IPSS

3. A comparticipagho familiar mensal é efetuada no total de 12 mensalidades, senda que
o valar do rendimante mansal lliguido do agregado familiar & o ducdécimo da soma dos
rendimentos anualmante auferidos, por cada um dos seus elamantos.
4. Podera ser estabelecide um limite maxime das despasas mansais fixas, nfio podendo
ounn limite ser inferior ao montanta da RMM:
5, A prova dos rendimentos declarados sera feita mediante:
a) A apresentagho de documentos comprovativos adequados e crediveis,
designadamenta de natureza fiscal. Na eventualidade de recusa de apresentagio de
prova de rendimentos, serd atribuido o escalfio maximo (definido pelo custo médio
raal da cllante);
b) Sempra qua haja fundadas dividas sobre a veracidade das declaragbes de
rendimento, deverfio ser feitas as diligéneias complementares que se consideram
male adequadas ao apuramento das situagbes, de acordo com critérios de
razoabilidade,
6. O pagamento das comparlicipactes & devido am relagho aos 12 meses do ano,
7. Os meses da Julho @ Agosto sfio pagos em fragbes ao longo do ano lativo (de outubro
a Junho). Esta disposigio aplica-se também para as criangas que fraquentam a Instituiciio
pala primaira vez, sendo que o pagamanto destes meses & proporcional 4 data do inicio
da frequéncia da valéncia;
8. A frequéncia das criangas apenas para os periodos de férias letivas dara lugar ao
pagamento prévio da inscrigio de sdcio, seguro @ mansalidade correspondente ao tempo
frequentado,
9, Aos Clientes nio contemplados pelo Acordo de Cooperagiio & aplicado um acréscimo
da 15% ao valor da mensalidade caleulada conforma ponto anterior, sendo que o valor
méximo nfio poderd ultrapassar o valor do Custo Medio por Clienfe (Valor Maximo a
aplicar aos Clientes am Acordo),

svisha da comparticipagao familin
1. A raviséio da comparticipaghio familiar & realizada, ordinariamanta, no inicio do cada
ano lativo;

2. Extrnordinaramente, @ em caso de comprovada alteragiio da situagiio econdmica do
agregado, a comparticipagho familiar sera ajustada em conformidade;
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Assoclaglo de Solidariedade Soclal do Areelro, IPSS

3. Havera lugar a uma redugiio:
a) de 10% sempre que se verifigue a frequéncin por duas ou mala eriangas do
masmo agregado familiar, sendo este aplicival 4 2 ou seguinte crianca;
b) de 25% quando os pariodos de ausdneia que excedam 15 dias seguidos sejam
alempadamente comunicados e devidamente justificados (36 serd aplicade por
mativo de saude devidamoenta comprovado);
c) de 50% quando os periodos de auséncla que perfagam 1 més sejam
atempadamenta comunicados e devidamente justificados (36 serd aplicade por
mative sério de sadde devidameante comprovada),

ARTIGD 20
'.-.|:|.|||i|||| i ||ﬁ|1|!...:|.|||||..

1. O pagamento da mensalidade devera ser efetuado na secretaria que funcliona na sede
da Associagho de Solidariedade Social do Areeiro, do dia 1 ao din 10 do més a que
raspaitam;

2. As mensalidades serfio pagas em numerdrio, MBWAY, transferéncia bancéria ou por
chaque & ordem da Associaghio de Solidariedade Social do Areeiro;

3. Juntamente com a mensalidade, poderfio ser necessérios oulros pagamentos, se
houver lugar a eles (ex: oulras alividades extra curriculares, passelos ou outros);

4. O servigo de transporte (Domicllio da erlanga- CATL- Domicilio da crianga) dard lugar a
um acréscimo na mensalidade, cujo valor é estipulado no Inicio de cada ano letivo:

5. O pagamento da mensalidade devida para além do prazo estabelecido da o direito &
Instituigio de debitar uma taxa no valor de 1,50 € por dia;

6. Os acertos no pagamento do servigo sfo feitos no més imedialamente seguinte ao do
infzio daa faltas,

7. Havendo dificuldades no pagamento da mensalidade dentro do prazo estipulado, os
Encarregados de Educagho deverfio contaclar a Direlora Técnica (marcagho de uma
reunifio) que decidira face a cada situngio a melhor resolugio do problema;

8 Sempre que se verfiqguem alrasos superiores a 60 dias no pagamenlo das
comparticipagoes, a frequinecia da crianga no estabelecimento serd suspensa atd A
ragularizacho da siluaghio,

8. Passados 90 dias do nfo pagamento das comparticipagbes proceder-se-i 4 exclusfio
da erianga do estabelecimento;
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Assoclacio de Solidariedade Social do Areeiro, IPSS

10, As siluactes que sejam regularizadas implicam a readmisséo da crianga,

11. Todos os débitos serfio exigidos pela Associacho atravas de processo de pagamento
voluntario ou cobranga coerciva,

12, Nfo serd permitido o ingresso no inicio do ano lelive 4s criangas com mensalidades
antecadantes por regularizar,

13, O ingresso no inicio do ano letivo das criangas cujas comparticipagbes néo tenham
sido estipuladas por falla de elementos/provas de rendimentos @ despesas apenas serd
parmitido sob a aplicaghio do escalio maxime a mesma;

AR TGO 297
FalLns
{ As auséncias do cliente que sejam inferiores a Iguais a 15 dias nio interpolados
nfio afetam a compardicipacio, gue deve sar paga na totalidade,

2, Todns as fallas de comparéngia das criancas na__Instituicho devem _ser
comunicadas & Associagho:
¥ Com antecedéncia, quando previsivel.

» Mo imediato, am todas as outras situagbes,
3.  As faltas de comparéneia nfio justificadas, superiores a 30 dias consecutivos
determinam o cancelamento da respetiva insericio e nfio dispensa o pagamento do més
am Curso,
4,  Consideram-se fallas devidamente justificadas, nomeadamente, a doenga,
acidente, férlas e outras acordadas com a Instituigéo,
Obs. As situactes especiais dos pontos deste capitulo serfio postas & consideraghio
da Diregiio.

i< | 1lald £28°
Passelos ou deslocacd
1, A organizagho dos passeios ou deslocagbes promovidas pelo CATL obedesce as
seguintes regras:
a) Quaisquer passeios ou deslocagbes am grupo carscem de uma autorizagio, por
escrito, da parte do ancarregado de educagfio ou do seu representanta lagal;
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Associagio de Solldariedade Social do Areeiro, IPSS

b) Os Encarregados de Educagho sfio sempre informados do programa e das
condighes logisticas que envolve o passeio e deslocacho, em rearn geral com 72
horas de antecedéncia;

c) E da responsabilidade do Encarregado de Educagiio os custos, caso hajam, que
08 passelos ou deslocagdes acarretam.

Al T 2.8
3 T

1. Em caso de acidente ou, se a crianga adoecer no CATL, a Instituicio fomard no
imediato todas as medidas necessarias para resolugio da situachio, dasignadaments, o
encaminhamento para a Unidade de Sadde da drea, avisando-se de imadiato a familia
2. Os Encarregados de Educaghio serfio contactados e informados sobre o estado de
salde da crianga, passando estes a assumir & responsabilidade pela evolugfio da
situacdio,
3. Em caso de doenga grave, a crianga nflo pode frequentar a instituigho, 86 podando
voltar a frequentar o CATL perante apresentagfo de uma declaragio médica que confirme
A sua situagho de satde;
4. Em caso algum serfo administrados medicamantos sem copin da recelta médica ou
autorizagho assinada pelos paisfencarregados de educaciio;
5, Sempre que a crianga liver necessidade de alguma medicagho durante a sua
permanéncia na instituigho, os medicamentos deverfio ser enfregues com as seguintes
indicagdas, por escrito, mencionando:

a) Nome do madicamentio

b) Noma da crianga

&) Hordrio da toma

d) Dosagam
G, Na falta destas indicagbes a Instituigho nfio se responsabilizard por qualquer
Incumprimento da medicagio dada & crianca
7. Sampre que uma crianga ultrapassar 38° de fabre @ que nflo sejn possivel contactar os
pais ou a pessoa responsavel pela crianga, a instituigfio vé se na obrigaciio de administrar
parncetamal para controlar a febra,se a autorizaciio estiver devidamaente assinada

i % Fisa Pyl ju], RI0, Arsatro, 2400-473 v de Aot
Tetaf, 03 68 IFF{chamaila jiar i@ rede =i naclonali
K-kl ||I|I|.|Il1-l'lli.'ﬂ‘t‘"ul|.m (]
HIF | S RTDIN



Associagio de Solidariedade Social do Areeiro, IPSS

1. Para fraguantar o GATL, a crianga deverd astar de boa sadde e de higiene cuidada;

2. A higiene & uma preocupagho fundamental no combate &s doangas.

4, O niio cumprimento das condigbes elementares de higlene, com prejuizo para o bem-
astar da propria o das demais eriangas, podard resultar no afastamento temporario da
crianga em causa,

4, Qualquer crianca a quem sejam detetados parasitas na cabeca tera obrigatoriamente
de ficar em casa para tratamento alé que tenham sido removidos todos os parasitas, a fim
de se evitar contaminagio,

Quadro do pessoal
1. O quadro da pessoal da Associaglio de Solidariedade Soclal do Areeiro enconlra-se
afixado na sede da Instiluigiio, contendo a indicagho do nimero da recursos humanos
(diraghio téenica, equipa téenica e pessoal auxiliar), contetdo funcional, definido da acordo
com a legislagio/normativos em vigor,

1, A Direcfio Téenica do CATL compaete a um(a) técnico(a), definido de acordo com a
lagislacio/normativos em vigor cujo nome, formaglo e contetdo funcional se encontra
afixado na sede da Associaciio de Solldariedade Social do Arasiro,

2 O Direlor(n) Técnico(a) & substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pela
Diraciio ou por alguém por ela delegado.

CAPITULO V - DIREITOS E DEVERES
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Aszociaclo de Solidarledade Social do Areeiro, IPSS

1. Sem prejuizo das regras genericamente estabelecidas neste Regulamento, as

criangas/jovens o familins do CATL tém os seguintas diraltos
a) O respeilo pala sua identidade pessoal, reserva e intimidade privada ¢ familiar,
bem como pelos seus usos o costumes;
b) lgualdade de tratamento, independentemante da raga, religiio, nacionalldade,
idade, sexo ou condiclio social;
¢) Sar tratado com consideraghio, reconhecimento da sua dignidade e respeito palas
suns convicgbes religiosas, sociais o politicas;
d) Obler a satisfagho das suas necessidades basicas, lisicas, psiquicas soclals,
usufruindo do plane de cuidados estabelacido @ contratado;
@) Ser informado das normas e regulamantos vigentes;
1) Participar nas atividades promovidas pelo CATL;
) Ter acesso & ementa semanal;
h) Apresantar reclamagbes/sugestbes de melhoria do servigo responsavais da
instituiciio,
) Beneficiar de um atendimento e acolhimento personalizado, de acorde com as
suas necessidades biopsicossocials;
1) Usufruir de todos os aspagos interiores e exteriores que compreendem o CATL:
k) Colaborar, quando solicilado, com o pessoal técnico no estabelecimento de
estratagias que visem a melhoria do desenvalvimento do seu educande;
) Consullar o processo de avaliagho das criancas/jovens;
m) Ser informado sobre o desenvolvimento do seu educando, mediante contacto
pessoal a efetuar para o efeito com a Animadora e/ou Diretora Téenica;
n) Contactar a insliluigio sempre que o desajar,

2. 5o daveres das criancas/jovens e familias do CATL:
a) Colaborar com a equipa do CATL, nilo exigindo a prestaghio de servicos para
além do plano estabelacido;
b) Tratar com respaito @ dignidade a equipa do CATL @ os dirigentes da Instituigho,
¢) Comunicar atempadamente as alleragdes que estiveram na base da celebracfio
desta contrato,
d) Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades
ﬂEEEIWﬂIVE:}Iﬁm;
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Associaclio de Solidariedade Soclal do Areairo, IPSS

g) Proceder atempadamente ac pagamento da mensalidade, de acordo com o
aanirate praviamante estabelecido;

1) Cumprir com das normas expressas no Regulamento Interno do CATL bem comao
de outras decistes relativas ao seu funclonamento;

g) Comunicar por escrito & Diregfio, com 30 dias de antecedéncia, quando pretender
suapandar o aarvigo tempordria ou definiivamenta.

LIFDIIOR ¢ Lavoros On iNSiiucao

1. Sem prejulzo das regras genericamente estabelecidas naste Regulamento, a Instituigio

tem ainda os seguintes direitos:
a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de
livre atuacho @ a sua plena capacidade contratual,
by A corresponsabilizagiio soliddria do Estado nos dominios da comparticipagiio
financeira @ do apoio lGenico,
¢) Proceder 4 averiguacho dos olementos necessarios & comprovagio da
veracidade das declaragfes prestadas pelo cllente e/ou familiares no ato da
admissfo,
d) Exigir o cumprimanto do presente Regulamento,
@) Ao direito de suspender este servigo, sempre que as familias, grave ou
relteradamente, violem as regras conslantes do prasente regulamento, de forma
muito particular, quando ponham em causa ou prejudiquem a boa organizagho dos
servicos, as condigbes a o ambiente necessario 4 aficaz prestagho dos mesmos, ou
ainda, o relacionamento com terceiros @ a imagem da propria Instituigio,
f) A lealdade e respeito por parte das criangas e encarregados de educagho ou
reprasentantes lagals;
g) Receber as comparticipagies mensais @ oulros pagamentos devidos, nos prazos
fixados,

2. Sho deveras da instituigio:
a) Garantir a individualidade e a privacidade de cada criangafjovem,
b) Garantir a prestacho dos cuidados adequados & satisfagho das necessidades das
erlangas,
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Associaglio de Solidarfedade Social do Areelro, IPSS

c) Desenvolver as alividades necessarias e adequadas de forma a contribuir para o
bem-astar das criangas,

d) Colaborar com os Servigos da Seguranga Social, assim como com a rede de
parcerias adaquada no desenvolvimento da resposta social:

@) Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interne;

) Garantir o sigilo dos dados conatantes nos processos individuais das criancas.

AR | 10a0) 29"

INMEITLRCA0 Ca prosiadao do dudndos por 1acto nilo ym oLty PG prodtacon

1. A cessaghio do contrato por iniclativa do responsavel legal da crianga, deve ser
efetuada por escrito e com antecedéncia minima de 30 dias;

2, A falta de cumprimento do prazo no ponto anterior implica o pagamento infegral da
mensalidade reforente ao més da cessacho do contrato,

AR TGO 30°
Lontrato

1. Nos termos da legislagfio em vigor, enlre o representante legal da crianga e a enlidade
gestora da Inslituighio serd celebrado, por escrito, um contrate de Prestagfio de Sarvigos.

1. Esle servigo dispbe de livio de ragisto de ocorréneias, que servird de suporte para
quaisquer incidentes ou ocorréncias que surfam no funcionamento desta resposta social,

2. Q livro de registo de ocorréncias & verificado e assinado, diarlamenta, pela Direcfio
Técnica.

L1V il Hissliima 1]
1. Nos tarmos da legislagiio om vigor, esta Inalituiglio possui livio de reclamagbes, que
poderd ser soliclado junto dos Servigos Administrativos da Instituicfio, sempre que
desejado,

CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS
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Assoctaco de Solidariedade Soclal do Areeiro, IPSS
AL Ml i L3 TRFLIRIDRARNIREIQLLY

1. Nos termos do regulamento da legislagio em vigor, os responsaveis pala Instituigio
deverfio informar @ contratualizar com os representantes legais das criangas quaisquer
alteragtes ao presente regulamento com a antecedéncla minima de 30 dias relativamente
4 data da sua entrada am vigor, sem prajulze do direito & resolugio do contralo que a
ostes assiste;

2. Eslas alteragbes deverfio ser comunicadas ao 155, |.P./ Centro Distrital de Leira,
enlidada competenta para o licenciamento/acompanhamanto técnico da resposta social,

ARTIGO 34

intearacio di [acuna
1. Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serfio supridas pela Direchio da Assoclacho
de Solidariedade Social do Areaeiro tendo em conta a legislagho/normativos am vigor
sobre a matéria.

1, A Instituicio nfio se responsabiliza pelo extravio involuntario de tudo o que as criangas
possam trazer, como dinheiro, lelemaveis, anéls, pulseiras, fios, brinquedos, assim como
proteses, entre outros;

2. As criancas 86 podam ser entregues nos pais ou a alguém devidamente credencindo @
ragistado na ficha de inscrigiio;

3. Nos casos em que se verifigue desrespeito sistematico ao presente regulamanto, sera,
por iniciativa da Diratora Téenica ou Encarregado de Educagio, individualmente ou em
grupo, apresantada a situaghio & Direghio para apreciacho e eventual decisiio, a qual, se
lomada em consequéncia de comporlamento llicito imputavel ao clienle ou respalivo
Encarregado de Educagio, podera revestir a forma de expulsio;

4, As evenluals reclamagbes ou sugestbes quanto ao funcionamento da Instituigho ou
quanto aos atos praticados pelo pessoal Técnico o auxiliar deverfio ser apresentados
diretamente & Diretora Técnica, que resolvera os casos que se enguadrem no Ambito das
suas compaténcias, ou os apresentard supariormante se excederam essn compeléncia ou
sa pela gravidade for entendido ser esse o procadimento adequado,
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Assoclacdo de Solidariedade Social do Areeiro, IPSS

ARTIGO 38°
Entrada em Vigar
O presente regulamento entra em vigor em 03 de dezembro de 2025 e terd validade
anual, sendo automaticamente renovado caso nfo existam alleracbes ao conteldo do
Masmao,

Aprovado em reunifio de Assembleia Geral, no dia 04/11/2025.

Assembleia Geral
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Assoclaciio de Solidariedade Social do Areeiro, IPS5

1, A Insliluigho fornece a refeigho de almogo, lanche da tarde e sempre que se
justifiqgue um reforgo alimentar a meio da manhé a todas as criangas que se encontram
inacritas no periodo de férias escolares;

2. As refeiches sho servidas no refeitério da Instiluigio, de acordo com o hordrio
estipulado, salvo alguma alteragfio ocasional de funclonamento:

= Almogo — 12:30hr;

3. As ementas sfio afixadas semanalmente & entrada da inslituigho, de modo a soram
facilmente consdltadas pelos encarregados de educagio. Estas poderho ser alteradas por
maotivos da forga maior,

4, As refeicbes no periodo de férlas escolares sfio pagas pelo encaregado de
educacio, sendo estas com o valor didrio 3,256€,

5 As ementas sfio slaboradas em concordéncia com a Técnica de Nulrigho da
Camara Municipal de Alcobaga,

6. Em caso de regime provisério de alimentagiio especial/diela (com prescrigio
médica), 08 pals ou encarregados de educagiio assim o deverfio comunicar com a devida
antecadéncia. Da igual modo, os mesmos davem avisar o responsivel sobre eventuais
alergins ou contraindicagtes de qualquer alimenio, @ o mesmo deve ficar registado no
devido documento a integrar o processo individual da enanga;

O pagamento do servigo de refeigies devera ser efetuado na secretaria que
funciona na sede da Associagiio de Solidariedade Social do Areeire, do dia 1 ao dia 10 do
més a que respeaitam,

8. O pagamento do servigo do refeighes podera ser feito em numerdrio, mbway,
transfaréncia ou cheque & ordem da Assoclagho de Solidariedade Social do Arealro
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Associagdo de Solidarfedade Social do Areeiro, IPSS
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Associacdo de Solidariedade Social do Araviro, IPSS

Brelarmgha Inmiadi o {rialiadailinm nlo do 14 ||||I.|||||'||r|| TV RLE

di friposls social do Coniro de Afividsdan ol Taipah | ivies

Eu, , cliante do Contro do Atividades de Tampos
Libres, declara que tomei conhecimento das informagées descritas no Regulamento Interne da Associagho
de Solidariedade Social do Arenio, ndo lendo qualquer divida om cumprir ou fazer cumprir todas s
normas alrds refaridas.

iy da da 20
(Assinaiura do Clionte)
Eu, , Tamiliar do clionte do Centro de Alividades de
Tempos Livres , duclaro gue lomael conhecimento

das Informagdes descritas no Regulamento Interno da Associnglio de Solidariedads Social do Arealro, nfio
lando qualquer divida am cumprir ou fazer cumprir todas as normas atras referidas.

do de 20

(Assinatura do familiar do cliento)
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